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RRETH PLATFORMES
ecommercedall.eu

Platforma ecommerce4all.eu éshté njé gendér burimesh dhe informacioni mbi aspek-
tet kryesore té tregtisé elektronike pér té gjitha tregjet e CEFTA-s (Magedonia e Veriut,
Serbia, Bosnja dhe Hercegovina, Shqipéria, Kosova, Mali i Zi dhe Moldavia). Platforma e
internetit pérbéhet nga té dhéna dhe burime pérkatése té tregtisé elektronike, duke
pérfshiré té dhénat bazé té tregtisé elektronike, grafikét ndérveprues dhe té dhénat
mbi zhvillimin e tregut té tregtisé elektronike né CEFTA, si dhe té dhéna pér aspektet
kryesore té té bérit biznes né tregtiné elektronike.

Té dhénat mbi aspektet kryesore té té bérit biznes né tregtiné elektronike do té struk-
turohen né katér module: legjislacioni pér tregtiné elektronike, pagesa, shpérndarja
dhe tregimet e suksesit té tregtisé elektronike né té gjitha tregjet e CEFTA-s. Secili prej
kétyre moduleve do té pérmbajé informacione pérkatése té tregut té CEFTA-s,
udhézime, manuale, dokumente té lidhura me temén dhe video prezantime. Pérveg
katér moduleve, €shté zhvilluar njé modul i pesté shtesé qé synon té paragesé gjendjen
e tregtisé elektronike pérmes statistikave dhe té dhénave pér zhvillimin e tregut té treg-
tisé elektronike (grafiké interaktive e gjendjes sé€ tregtisé elektronike né secilin treg dhe
krahasimet p.sh. klientéve, kartat e pagesave, aftésité digjitale, indeksi i gatishmérisé
pér tregtiné elektronike UNCTAD B2C dhe té dhéna té tjera pérkatése té Eurostat-it). Té
gjitha té dhénat do té paraqiten si né gjuhén lokale té secilit prej tregjeve té CEFTA-s
ashtu edhe né gjuhén angleze.

Zhvillimi i platformés sé internetit mbéshtetet nga projekti i Fondit té Hapur Rajonal
pér Evropén Juglindore - Tregtia e Jashtme, i zbatuar nga Deutsche Gesellschaft fiir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH né emér té Bashkimit Evropian dhe Minis-
trisé Federale Gjermane pér Bashképunim Ekonomik dhe Zhvillim (BMZ).

*Ky pércaktim nuk sjell asnjé pasojé né géndrimet mbi statusin dhe éshté né pérputhje me RKSKB 1244 ( Rezoluta e Késhillit té Sigurimit t& Kombeve té Bashkuara)
dhe Opinionin e GIND-sé pér shpalljen e pavarésisé sé Kosovés.
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QFARI'E' KERKOHET PER TE HAPUR
NJE LLOGARI E-COMMERCE
PER NJE TREGTAR?

Né meényré qé banka si ofrues i platformés sé e-commerce té lejojé klientin e saj té
angazhohet né e-commerce, kérkon plotésimin e njé séré kushtesh, pérfshiré edhe paraqit-
jen e njé plani biznesi. Banka kontrollon dhe vleréson tregtarin elektronik né ményré qé té
parandalojé menjéheré klientét e rremé dhe joserioz gé té hapin njé dygan né internet.

Banka nuk hap nj€ llogari té€ veganté pér tregtarin e e-commerce pér té kryer tregtiné elek-
tronike, por nése ai tashmé ka gené klient i asaj banke, ai lejohet ta pérdoré até pér hyrjet e
béra népérmjet pagesave online dhe nése nuk ka gené klient i asaj banke, pastaj i hap njé
llogari t€ vetme transaksioni. Banka dhe tregtari online lidhin njé marréveshje, né té cilén té
drejtat dhe detyrimet e ndérsjella rregullohen mé sakté. Procedura e pérgjithshme pér kon-
trollin dhe lidhjen e kontratave €shté né njé ményré e imponuar nga organizatat ndérkom-
bétare té kartave, té cilat né kété ményré trajtojné situatat e mosmarréveshjeve té
mundshme té mévonshme té transaksionit.

QIIETODAT E SHITJEVE ONLINE

DYQANI PER SHITJE ONLINE - “WEB STORE"

Mund té béhet ne ue bfagen e shitésit, por ueb fagja duhet jeté punuar ne platforma
“open source” si Wordpress, Magenta dhe té ngjashme

E-commerce platforme e personalizuar per shitésin, qé éshté varianti mé cilésor por
ka kosto mé té larte

Shfrytezimi i platformave té€ gatshme, né té cilat nuk ju duhen njohuri teknike, té
krijoni dyganin tuaj pér shitje online gé pranon pagesa nga kartat e kreditit dhe debi-
tit. Por né platforma té tilla (pér shembull Shopify) ka njé tarifé mujore t€ mirémba-
jties dhe pérdorimit.



=commerce4all

TREGJET ONLINE - “MARKETPLACE"

Tregjet online jané platforma té zakonshme e-commerce té bazuar né ueb, ku shités té
shumté té pavarur shesin produktet e tyre. Ekzistojné disa lloje tregut online, ku mé té
zakonshmet jané tregu i pérgjithshém dhe tregu i ankandit. Tregu i pérgjithshém mé i njohur
éshté Amazon dhe tregu mé i famshém i ankandeve éshté eBay. Ndérsa shitésit me pakicé
té Amazon shesin gjithgcka, nga gjilpérat tek lokomotivat, eBay ka mé shumé gjasa té
térheqé shités té cilét, pérveg mallrave té konsumit, ofrojné edhe mallra té rralla dhe antike
pér koleksionistét.

Shembuj té tjeré té tregjeve online té njohura ndérkombétare jané:, Etsy, Aliexpress, et;.

“DROPSHIPPING”

Dropshipping éshté njé formé e shitjes me pakicé né té cilén tregtari elektronik nuk ka
produkte né magaziné, d.m.th. porosi nga njé furnitori/prodhuesi gé ia dérgon direkt klientit
- vetém pasi klienti té keté pérfunduar porosiné. Kjo i lejon ¢cdo dropshipper té hapé dyganin
e vet né internet pa kapital té konsiderueshém fillestar.

Disavantazhet mé té médha té kétij lloji té tregtisé online jané marzhet shumé té uléta te
shitjeve dhe tregu konkurrues, me pak (ose aspak) kontroll mbi cilésiné e mallrave té ofru-
ara.

REKLAMUESIT ONLINE

Njé reklamues online éshté njé fage interneti né té cilén pérdoruesit privat dhe té biznesit
kané mundési té vendosin reklama pér shitjen e njé produkti, pér té cilin zakonisht tarifojné.
Shitja direkte pa verifikim dhe kontroll €shté njé virtyt dhe pengesé mé e madhe e késaj plat-
forme, sepse nuk ka mundési té kontrollohet shitési apo blerési i produkteve.

SHITJET PERMES RRJETEVE SOCIALE

Rrjetet sociale, veganérisht Facebook dhe Instagram, ofrojné mundésiné e shitjes sé produk-
teve pérmes Facebook Store ose Instashop. Béhet fjalé pér mundésiné e lidhjes sé njé
dygani né internet dhe rrjeteve sociale, e cila éshté njé strategji e miré pér shitje né mé
shumé kanale.

Edhe pse teknikisht éshté e mundur shitja e njé produkti ekskluzivisht pérmes rrjeteve
sociale, ajo nuk rekomandohet fare pér bizneset, pasi nuk i plotéson kushtet themelore
ligjore pér shitje online né Republikén e Magedonisé sé Veriut.
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REGIONAL PLATFORM
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Ky publikim éshté krijuar me mbéshtetjen financiare té
Bashkimit Evropian dhe Ministrisé Federale Gjermane té Bashképunimit dhe Zhvillimit Ekonomik (BMZ).
Pérmbajtja e tij Eshté pérgjegjési e vetme e STIKK
dhe nuk pasgyron domosdoshmérisht piképamjet e BE-sé ose té Ministrisé Federale té Bashképunimit dhe Zhvillimit Ekonomik (BMZ).



